ASSIST-CARD Latina Reloaded

Montante Maximo Global:

Assisténcia médica por acidente ou enfermidade ndo preexistentes*:
Primeiro atendimento médico por enfermidade preexistente:
Odontologia de urgéncia (até U$$ 150,00 por dente):
Medicamentos (assisténcias ambulatoriais):

Medicamentos (assisténcias durante a hospitalizagéo):

e Traslados Sanitarios

e RepatriacOes (sanitaria ou funeréaria):

e Retorno do acompanhante do titular repatriado:

Traslado de um familiar:

Estadia de um familiar — limite diario de U$$ 80,00:

Gastos de hotel por convalescenca — limite diario de U$ 120,00:
Acompanhamento de menores ou idosos:

Reembolso de gastos por atraso ou cancelamento do véo:
Traslado de um executivo substituto em caso de emergéncia:
Retorno antecipado por sinistro grave na residéncia:

Diferenca de tarifa por viagem de retorno adiada ou antecipada:

Antecipacdo de fundos para fiangas — Antecipagéo:
Transmissdo de mensagens urgentes:

Assisténcia em caso de roubo ou extravio de documentos, etc.:
Localizacdo de bagagens:

GARANTIA DE SATISFACAO ASSIST-CARD:

Sequros
e Morte Acidental como passageiro em Transporte Publico**
- Titulares com 15 anos ou mais:
- Titulares menores de 15 anos:
e Invalidez total e permanente como conseqiiéncia de acidente**
e Indenizacdo por extravio de bagagem** - Suplementar:
e Compensacdo por demora na localizacdo da bagagem**
- Depois de 36hs
- Depois de 10 dias

e Cancelamento Any Reason (qualquer motivo)** - Titulares menores de 75 anos

e Compra Protegida

Assisténcia legal por responsabilidade em um acidente — Antecipacéo:

PONTUAL B ass/ST-cIRO
VIAGENS E TURISMO LTDA TRAVEL

COMPANY

U$$ 6.000,00

Até U3$$ 6.000,00
Até U3$$ 300,00

Até U$$ 300,00

Até U$$ 300,00
Incluido no Montante
Méaximo Global.
Incluido

Até U$$ 10.000,00
Incluido

Incluido

Méximo de U$$ 320
Méximo de U$$ 600
Incluido

Até 100,00

Incluido

Incluido

Incluido

Até U$$ 3.000

Até U$$ 3.000
Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

U$$ 10.000
U$$ 3.000

Néo disponivel
U$$ 1.200

Até U$$ 200
Até U$$ 1.000

U$$ 500
U$$ 500

* Inclui: Consultas médicas, Atencdo de especialistas, Contato com o pediatra de cabeceira, Partos e estados de gravidez até semana 26, Exames
médicos complementares, Terapia de recuperagdo fisica em caso de traumatismo, Medicamentos, Odontologia de urgéncia, Hospitalizaces,

Intervencdes cirdrgicas, Terapia intensiva e unidade coronaria.
Acréscimo de 50% sobre as tarifas para maiores de 70 anos.

**Seguros garantidos pela ACE Seguradora S.A.

Limitac@es e exclusdes especiais para titulares com 15 anos de idade ou menos e com 75 anos de idade ou mais, consulte as condicdes gerais.
Servicos, beneficios e seguros mencionados de maneira simplificada, sujeito as disposicdes contidas nas condi¢des gerais do contrato.

ASSIST-CARD Essential Reloaded

e Montante Maximo Global:
e Assisténcia médica por acidente ou enfermidade ndo preexistentes*:
e  Primeiro atendimento médico por enfermidade preexistente:

U$$ 15.000,00
Até U$$ 15.000,00
Até U$$ 300,00



e Odontologia de urgéncia (até U$$ 150,00 por dente):
e Medicamentos (assisténcias ambulatoriais):
Medicamentos (assisténcias durante a hospitalizacdo):

Traslados Sanitarios

RepatriacGes (sanitaria ou funeréria):

Retorno do acompanhante do titular repatriado:

Traslado de um familiar:

Estadia de um familiar — limite diario de U$$ 80,00:

Gastos de hotel por convalescenga — limite diario de U$ 120,00:
Acompanhamento de menores ou idosos:

Reembolso de gastos por atraso ou cancelamento do véo:
Traslado de um executivo substituto em caso de emergéncia:
Retorno antecipado por sinistro grave na residéncia:

Diferenca de tarifa por viagem de retorno adiada ou antecipada:

Antecipacao de fundos para fiangas — Antecipag&o:
Transmissao de mensagens urgentes:

Assisténcia em caso de roubo ou extravio de documentos, etc.:
Localizacdo de bagagens:

GARANTIA DE SATISFACAO ASSIST-CARD:

Sequros
e Morte Acidental como passageiro em Transporte Publico**

- Titulares com 15 anos ou mais:

- Titulares menores de 15 anos:
e Invalidez total e permanente como consequéncia de acidente**
e Indenizacdo por extravio de bagagem** - Suplementar:
e Compensacao por demora na localiza¢do da bagagem**

- Depois de 36hs

- Depois de 10 dias

e Cancelamento Any Reason (qualquer motivo)** - Titulares menores de 75 anos

e Compra Protegida **

Assisténcia legal por responsabilidade em um acidente — Antecipacao:

Até U$$ 300,00

Até U$$ 500,00
Incluido no Montante
Méaximo Global.
Incluido

Até U$$ 20.000,00
Incluido

Incluido

Méaximo de U$$ 320
Méaximo de U$$ 600
Incluido

Até 100,00

Incluido

Incluido

Incluido

Até U$$ 5.000

Até U$$ 5.000
Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

U$$ 20.000
U$$ 3.000

Néo disponivel
U$$ 1.200

Ate U$S$ 200
Ate U$$ 1.000

U$$ 500
U$$ 500

* Inclui: Consultas médicas, Atencdo de especialistas, Contato com o pediatra de cabeceira, Partos e estados de gravidez até semana 26, Exames
médicos complementares, Terapia de recuperacdo fisica em caso de traumatismo, Medicamentos, Odontologia de urgéncia, Hospitalizaces,

Intervencdes cirdrgicas, Terapia intensiva e unidade coronéria.
Acréscimo de 50% sobre as tarifas para maiores de 70 anos.

**Seguros garantidos pela ACE Seguradora S.A.

Limitac@es e exclusdes especiais para titulares com 15 anos de idade ou menos e com 75 anos de idade ou mais, consulte as condicOes gerais.
Servicos, beneficios e seguros mencionados de maneira simplificada, sujeito as disposicdes contidas nas condi¢des gerais do contrato.

ASSIST-CARD Classic Reloaded

Montante Maximo Global:

Assisténcia médica por acidente ou enfermidade ndo preexistentes*:
Primeiro atendimento médico por enfermidade preexistente:
Odontologia de urgéncia (até U$$ 150,00 por dente):
Medicamentos (assisténcias ambulatoriais):

Medicamentos (assisténcias durante a hospitalizacdo):

U3$$ 50.000,00

Até U$$ 50.000,00
Até U$$ 300,00

Até U$3 500,00

Até U3$$ 1.000,00
Incluido no Montante
Méaximo Global.



e Traslados Sanitarios Incluido
e RepatriacGes (sanitaria ou funeréaria): Até U$$ 50.000,00
e Retorno do acompanhante do titular repatriado: Incluido
e Traslado de um familiar: Incluido
e  Estadia de um familiar — limite diario de U$$ 100,00: Méaximo de U$$ 400
e  Gastos de hotel por convalescenca — limite diario de U$ 180,00: Méximo de U$$ 900
e  Acompanhamento de menores ou idosos: Incluido
e Reembolso de gastos por atraso ou cancelamento do vdo: Até 200,00
e Traslado de um executivo substituto em caso de emergéncia: Incluido
¢ Retorno antecipado por sinistro grave na residéncia: Incluido
o Diferenga de tarifa por viagem de retorno adiada ou antecipada: Incluido
e Assisténcia legal por responsabilidade em um acidente — Antecipacéo: Até U$$ 8.000
e Antecipacdo de fundos para fiancas — Antecipacao: Até U$$ 8.000
e  Transmissdo de mensagens urgentes: Incluido
e Assisténcia em caso de roubo ou extravio de documentos, etc.: Incluido
e Localizacdo de bagagens: Incluido
GARANTIA DE SATISFACAO ASSIST-CARD: Incluido
Sequros
e Morte Acidental como passageiro em Transporte Publico**
- Titulares com 15 anos ou mais: U$$ 50.000
- Titulares menores de 15 anos: U$$ 3.000
e Invalidez total e permanente como conseqiiéncia de acidente**
- Titulares menores de 75 anos: U$$ 40.000
e Indenizacéo por extravio de bagagem** - Suplementar: U$$ 1.200
e Compensacao por demora na localizacdo da bagagem**
- Depois de 36hs Até U$$ 200
- Depois de 10 dias Até U$$ 1.000
e Cancelamento Any Reason (qualquer motivo)** - Titulares menores de 75 anos U$$ 500
e Compra Protegida ** U$$ 500

* Inclui: Consultas médicas, Atengdo de especialistas, Contato com o pediatra de cabeceira, Partos e estados de gravidez até semana 26, Exames
médicos complementares, Terapia de recuperacdo fisica em caso de traumatismo, Medicamentos, Odontologia de urgéncia, Hospitalizagoes,
Intervencdes cirdrgicas, Terapia intensiva e unidade coronaria.

Acréscimo de 50% sobre as tarifas para maiores de 70 anos.

**Seguros garantidos pela ACE Seguradora S.A.

LimitacGes e exclusdes especiais para titulares com 15 anos de idade ou menos e com 75 anos de idade ou mais, consulte as condigdes gerais.
Servicos, beneficios e seguros mencionados de maneira simplificada, sujeito as disposi¢des contidas nas condigdes gerais do contrato.

ASSIST-CARD Classic Reloaded

e  Montante Méaximo Global — até 75 anos: U$$ 250.000,00
— 75 anos ou mais: U$$ 50.000,00
e Assisténcia médica por acidente ou enfermidade ndo preexistentes*: Até U$$ 250.000,00
— 75 anos ou mais: U$$ 50.000,00
e  Primeiro atendimento médico por enfermidade preexistente: Até U$$ 500,00
e Odontologia de urgéncia (até U$$ 150,00 por dente): Até U$$ 700,00
e  Medicamentos (assisténcias ambulatoriais): Até Us$ 2.000,00
e Medicamentos (assisténcias durante a hospitalizacao): Incluido no Montante

Traslados Sanitérios
e Repatriacdes (sanitaria ou funeraria):
— 75 anos ou mais:
e Retorno do acompanhante do titular repatriado:
e Traslado de um familiar:

Maximo Global.
Incluido
Até U$$ 100.000,00

U$$ 50,000,00

Incluido
Incluido



e Estadia de um familiar — limite diario de U$$ 100,00: Méximo de U$$ 500
e  Gastos de hotel por convalescenca — limite diario de U$ 180,00: Méximo de U$$ 1.100
e Acompanhamento de menores ou idosos: Incluido
e Reembolso de gastos por atraso ou cancelamento do voo: Até 200,00
e Traslado de um executivo substituto em caso de emergéncia: Incluido
e Retorno antecipado por sinistro grave na residéncia; Incluido
o Diferenga de tarifa por viagem de retorno adiada ou antecipada: Incluido
e Assisténcia legal por responsabilidade em um acidente — AC assumira os gastos: Até U$$ 10.000
e Antecipacdo de fundos para fiangas — Antecipagao: Até U$$ 10.000
e Transmissdo de mensagens urgentes: Incluido
e Assisténcia em caso de roubo ou extravio de documentos, etc.: Incluido
e Localizacdo de bagagens: Incluido
GARANTIA DE SATISFACAO ASSIST-CARD: Incluido
Sequros
e Morte Acidental como passageiro em Transporte Publico**
- Titulares com 15 anos ou mais: U$$ 100.000
- Titulares menores de 15 anos: U$$ 3.000
o Invalidez total e permanente como conseqiiéncia de acidente**
- Titulares menores de 75 anos: U$$ 40.000
e Indenizacdo por extravio de bagagem** - Suplementar: U$$ 1.200
e Compensacao por demora na localiza¢do da bagagem**
- Depois de 36hs Até U$$ 200
- Depois de 10 dias Até U$$ 1.000
e Cancelamento Any Reason (qualquer motivo)** - Titulares menores de 75 anos U$s$ 500
e Compra Protegida ** U$$ 500

* Inclui: Consultas médicas, Atencdo de especialistas, Contato com o pediatra de cabeceira, Partos e estados de gravidez até semana 26, Exames
médicos complementares, Terapia de recuperacdo fisica em caso de traumatismo, Medicamentos, Odontologia de urgéncia, Hospitalizagoes,
Intervencdes cirdrgicas, Terapia intensiva e unidade coronéria.
Acréscimo de 50% sobre as tarifas para maiores de 70 anos.

**Seguros

garantidos pela ACE Seguradora S.A.

LimitagBes e exclusdes especiais para titulares com 15 anos de idade ou menos e com 75 anos de idade ou mais, consulte as condigdes gerais.
Servicos, beneficios e seguros mencionados de maneira simplificada, sujeito as disposi¢des contidas nas condigdes gerais do contrato.

ASSIST-CARD Privileged Reloaded

— 70 anos ou mais:

Montante Maximo Global — até 70 anos:

— 70 anos ou mais:
Assisténcia médica por acidente ou enfermidade ndo preexistentes*:
Néo disponivel
Primeiro atendimento médico por enfermidade preexistente:
Odontologia de urgéncia (até U$$ 150,00 por dente):
Medicamentos (assisténcias ambulatoriais):
Medicamentos (assisténcias durante a hospitalizagéo):

Traslados Sanitérios
RepatriacGes (sanitaria ou funeréria):
— 70 anos ou mais:
Retorno do acompanhante do titular repatriado:
Traslado de um familiar:
Estadia de um familiar — limite diario de U$$ 100,00:
Gastos de hotel por convalescenga — limite diario de U$ 180,00:
Acompanhamento de menores ou idosos:
Reembolso de gastos por atraso ou cancelamento do véo:
Traslado de um executivo substituto em caso de emergéncia:

U$$ 1.000.000,00

Néo disponivel

Até U$$ 1.000.000,00

Até U3$$ 2.500,00

Até U3$$ 1.000,00

Até U$$ 2.000,00
Incluido no Montante
Maximo Global.
Incluido

Até U$$ 100.000,00

Néo disponivel

Incluido

Incluido

Maximo de U$$ 600
Maximo de U$$ 1.500
Incluido

Até 300,00

Incluido



e Retorno antecipado por sinistro grave na residéncia: Incluido
e Diferenca de tarifa por viagem de retorno adiada ou antecipada: Incluido
e Assisténcia legal por responsabilidade em um acidente — AC assumira os gastos: Até U$$ 10.000
e Antecipacdo de fundos para fiancas — Antecipacéo: Até U$$ 25.000
e  Transmissdo de mensagens urgentes: Incluido
e Assisténcia em caso de roubo ou extravio de documentos, etc.: Incluido
e Localizag8o de bagagens: Incluido
GARANTIA DE SATISFACAO ASSIST-CARD: Incluido
Sequros
e  Morte Acidental como passageiro em Transporte Publico**
- Titulares com 15 anos ou mais: U$$ 250.000
- Titulares menores de 15 anos: U$$ 3.000
e Invalidez total e permanente como conseqiiéncia de acidente**
- Titulares menores de 70 anos: U$$ 50.000
e Indenizacdo por extravio de bagagem** - Suplementar: U$$ 4.500
(até U$$ 1.500 por volume — até
03)
e Compensacéao por demora na localiza¢do da bagagem**
- Depois de 36hs Até U$$ 300
- Depois de 10 dias Até U$$ 1.200
e Cancelamento Any Reason (qualquer motivo)** - Titulares menores de 70 anos U$$ 500
e Compra Protegida ** U$$ 500

* Inclui: Consultas médicas, Atengdo de especialistas, Contato com o pediatra de cabeceira, Partos e estados de gravidez até semana 26, Exames
médicos complementares, Terapia de recuperagdo fisica em caso de traumatismo, Medicamentos, Odontologia de urgéncia, Hospitalizagdes,
Intervencdes cirdrgicas, Terapia intensiva e unidade coronaria.

Acréscimo de 50% sobre as tarifas para maiores de 70 anos.

**Seguros garantidos pela ACE Seguradora S.A.

LimitagBes e exclusdes especiais para titulares com 15 anos de idade ou menos e com 75 anos de idade ou mais, consulte as condigdes gerais.
Servicos, beneficios e seguros mencionados de maneira simplificada, sujeito as disposi¢Oes contidas nas condigdes gerais do contrato.

ASSIST-CARD Young

Validade Maxima por Viagem: 365 dias - (emissdo minima 8 semanas)
Limite de idade: 40 anos

Montante Maximo Global em caso de acidente, menores de 70 anos: Até U$S 100.000

Montante Maximo Global em caso de enfermidade (

Para enfermidade ndo preexistente: Até U$S 15.000,00

Medicamentos (Ambulatoriais): Até U$S 500

Medicamentos (hospitalizacdo menores de 70 anos): Até U$$ 500.00
Odontologia: Até U$S 100 por enfermidade e até U$$ 500 por acidente
Hospitalizacdo: Vigéncia + 7 dias complementares

Traslados sanitarios: Até o Montante Maximo Global

Traslado de un familiar: SIM + ESTADIA DO FAMILIAR: Limite diario: U$$ 50 Méaximo Global: U$$ 500
Transmisséo de mensagens urgentes: SIM

Localizacdo de documentos, passagens e cartdes de crédito: SIM
Repatriacdo funeraria; Até U$S 7.500

Viagem de regresso em caso de enfermidade de um familiar: SIM

Localizacdo de bagagem: SIM

Assisténcia legal: Até U$S 1.500 - Adiantamento para honorérios e despesas



Adiantamento de fundos para fianca: Até U$S 10.000

Indenizacéo por perda de bagagem: Até U3$S 1.200 - (complementar & indenizagdo da cia. aérea)

Seguro de Acidentes Pessoais: Morte Acidental (Titular com 18 anos ou menor Brasil: titular maior de 14
anos): U$S 20.000 (Transporte pulblico) Colombia: U$S 60.000 (Transporte publico) Brasil: U$S 3.000
(Transporte publico)

Seguro de Acidentes Pessoais: Morte Acidental (Titular entre 19 e 74 anos Brasil: Titular entre 15 e 74 anos):
US$S 20.000 (Transporte publico). Colombia: U$S 100.000 (Transporte publico)

Seguro por Invalidez Total e Permanente: U$S 20.000 (Em caso de acidente, 24hs)

ASSIST-CARD Janior

Montante maximo global: U$$ 6.000,00;

Até U$$ 6.000,00 para asisténcia médica em caso de enfermidades ndo pré-existentes;
Até U$$ 6.000,00 para assisténcia médica em caso de acidente;

Até U$$ 300,00 para medicamentos;

Até U$$ 100,00 para atendimento odontolégico de emergéncia;

Traslado sanitério;

Repatriacéo funeraria;

Até U$$ 1.500,00 de adiantamento para assisténcia juridica, em caso de acidente;

Até U$$ 10.000,00 de adiantamento de fundos para fianca, em caso de acidente;

U$$ 15.000,00 de seguro de acidentes pessoais (transporte publico);

Até U$$ 500,00 para indenizagdo compementar por perda de bagagens (U$$ 40,00 por quilo);
Traslado de um familiar;

Acompanhamento de menor(es);

Servigo de identificacdo e localizacdo de bagagens;

Transmissdo de mensagens urgentes;

Assisténcia em caso de roubo ou extravio de documentos ou cartdes de crédito;

Garantia de viagem de regresso.



Observagdes importantes:
® Acréscimo de 50% sobre tarifas para maiores de 70 anos;

® LimitacOes e exclusBes para os titulares com 14 anos de idade ou menos e titulares com 75 anos ou mais;

ASSIST-CARD Euro Economy (atende apenas Europa)

Montante maximo global: EUR 30.000,00

EUR 30.000,00 de assisténcia médica por acidente ou enfermidade ndo pré-existente;
EUR Até 800,00 para medicamentos em caso de hospitalizacéo;

Até EUR 400,00 para medicamentos ambulatoriais;

Até EUR 160,00 para atendimento odontolégico de emergéncia;

Até EUR 180,00 para despesas de hotel por convalescenca (EUR 60,00 por dia);
Traslados sanitarios;

Repatriacdo sanitaria em caso de acidente ou enfermidade grave;

Repatriacéo funeraria;

Até EUR 3.300,00 de adiantamento para honorarios de advogados, em caso de acidente;
Até EUR 8.250,00 de adiantamento de fundos para a fianca;

U$$ 60.000,00 de seguros de acidentes pessoais por morte em transporte publico;

Até U$$ 1.200,00 para indenizacdo compementar por perda de bagagens (U$$ 40,00 por quilo);
EUR 80,00 para despesas com atraso ou cancelamento de voo;

Servigo de identificacdo e recuperagdo de bagagens;

Transmissdo de mensagens urgentes;

Acompanhamento de menores;

Assisténcia em caso de roubo ou extravio de documentos ou cartdes de crédito;



® Retorno antecipado por sinistro grave na residéncia.

Observagdes importantes:
® Acréscimo de 50% sobre tarifas para maiores de 70 anos;
® LimitacGes e exclusdes para os titulares com 14 anos de idade ou menos e titulares com 75 anos ou mais, consulte

as condigBes gerais;

ASSIST-CARD Young Work and Study (atende a todos 0s destinos)

Montante Maximo Global: Até U$$ 100.000,00

Até U$$ 100.00,00 de assiténcia médica em caso de acidente;

Até U$$ 50.000,00 de assisténcia médica em caso de enfermidade;

Até U$$ 300,00 para medicamentos;

Até U$$ 100,00 para gastos odontolégicos em caso de acidente;

Traslado sanitario;

Repatriacdo sanitaria;

Até U$$ 7.500,00 para repatriacéo funeréria;

Até U$$ 1.500,00 para assisténcia legal, em caso de acidente (antecipado);

Até U$$ 10.000,00 de adiantamento de fundos para fianga, em caso de acidente;

U$$ 100.000,00 de adiantamento de seguro de acidentes pessoais (transporte pablico). Para titulares de 14
anos ou menores: U$$ 3.000,00

U$$ 20.000,00 de seguro por invalidez total e permanente;

Até U$$ 1.200,00 para indenizagdo complementar por perda de bagagens (U$$ 40,00 por quilo);

Traslado de um familiar;

Estadia de um familiar, limite diario: U$$ 50,00



Estadia de um familiar, limite total: U$$ 500,00

Servico de identificacdo e localizacdo de bagagens;

Transmissao de mensagens urgentes;

Assisténcia em caso de roubo ou perda de documentos ou cartdes de crédito;

Garantia de regresso por sinistro grave no domicilio.

ObservacBes importantes:
® Valido para menores de 55 anos;
® Limites e exclusBes especiais para os titulares com 14 anos de idades, consulte as condicGes gerais.



